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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kehadirat Allah subhanahu wa ta'ala dan sholawat serta salam kepada
junjungan Nabi Muhammad SAW. Berkat rahmat Allah subhanahuwata‘ala, penulis dapat
menyelesaikan buku dengan judul “CONSUMER BEHAVIOR: Konsep Perilaku Konsumen”.
Buku ini menyajikan konsep perilaku konsumen yang ditujukan untuk mahasiswa dan
praktisi di bidang pemasaran yang ingin memahami tentang konsep-konsep dasar yang
perlu diketahui dalam mempelajari perilaku konsumen. Buku ini diharapkan dapat
menjadi salah satu referensi bagi para mahasiswa maupun praktisi dalam memahami

konsep dasar perilaku konsumen.

Pada kesempatan ini, penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada seluruh pihak
yang terlibat dalam penulisan buku ajar ini. Penulisan buku ini menggunakan banyak
referensi dari penulis-penulis sebelumnya yang bergerak dalam bidang pemasaran dan
perilaku konsumen, sehingga penulis berharap buku ajar ini dapat memberikan
pemahaman yang mendalam mengenai perilaku konsumen berdasarkan sumber-sumber
dari penulis terdahulu. Dalam penulisan buku ini, penulis menggunakan bahasa yang

harapannya dapat dimengerti baik bagi pembaca mahasiswa maupun praktisi.

Maret 2024

Tim Penulis
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