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Prakata

Buku Komunikasi Bisnis : Peran Komunikasi dalam Aktivitas Bisnis ini dimaksudkan sebagai
salah satu bahan ajar, buku referensi, ataupun sumber bacaan bagi mahasiswa dan umum
yang tertarik untuk memahami peranan komunikasi dalam aktivitas bisnis. Buku ini
mengupas secara komprehensif mulai dari dasar komunikasi sampai penerapan
komunikasi dalam aktivitas bisnis. Agar Anda dapat memahami dan menguasai komunikasi
bisnis secara mendasar dengan baik, maka buku ini menguraikan sebanyak 5 bab, yang
memiliki keterkaitan dan sedang relevan dengan perkembangan bisnis saat ini.

Adapun tujuan dari buku Komunikasi Bisnis : Peran Komunikasi dalam Aktivitas Bisnis yaitu

1. Agar Anda mampu memahami konsep dasar Komunikasi bisnis yang terdiri
dari pengertian komunikasi bisnis dan urgensi mempelajari komunikasi
bisnis.

2. Agar Anda mampu memahami penerapan komunikasi bisnis dalam lingkup
organisasi dan lintas budaya

3. Agar Anda mampu menerapkan strategi komunikasi yang tepat dalam
kegiatan presentasi bisnis serta membuat korespondensi bisnis

4. Agar Anda mampu memahami penggunaan teknologi informasi
komunikasi dalam kegiatan komunikasi bisnis

5. Agar Anda mampu menerapkan etika komunikasi bisnis dalam kegiatan
bisnis

Buku ini dilengkapi dengan soal-soal latihan dan kesimpulan pada setiap akhir bab agar
dapat membantu Anda lebih memahami tentang bahasan setiap bab. Buku ini diharapkan
dapat membantu mahasiswa maupun praktisi dalam memahami praktik komunikasi bisnis
secara sederhana namun komprehensif.

Bandung, 16 Juli 2024

Penulis
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