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ABSTRAK

Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel reference
group influence dan dimensi mana yang paling berpengaruh terhadap Purchase
Intention. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif, dengan karakteristik sampel
remaja pengguna e-Commerce shopee di Kota Bandung. Teknik pengumpulan
data melalui kuesioner yang telah di uji validitas dan reliabelitasnya, penelitian ini
menggunakan sampel sebanyak 263 responden. alat analisis menggunakan metode
analisis regresi linear sederhana. Hasil penelitian menunjukan bahwa kelompok
reference group influence memiliki pengaruh terhadap purchase intention,
dimensi informational influence dan utilitarian influence tidak memiliki pengaruh
terhadap purchase intention, dan dimensi preferensial influence memiliki

pengaruh yang signifikan terhadap purchase intention.
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commerce shopee.
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